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Sycada ist ein international tätiges Unternehmen 
mit 15 Jahren Erfahrung in der Entwicklung und 
Umsetzung von mobilen Lösungen in Industrie- 
und Serviceunternehmen. Mehr als 500 zufrie-
dene Kunden verwenden Lösungen von Sycada, 
und mehr als 40.000 Maschinen und Fahrzeuge 
sind mit mobiler Technologie von Sycada aus-
gestattet.    

Sycada - Ihr Partner in Sachen Mobilität

Was bedeutet Connected Navigation

Connected Navigation vereint Navigation,
bidirektionale Kommunikation zwischen Innen-
dienst und Fahrern, sowie effiziente Ortung in 
einem System. So integrieren Sie Ihren mobilen
Außendienst besser in Ihr Unternehmen.
Mit Connected Navigation steigern Sie die Effi-
zienz, senken die Betriebskosten, erhöhen die
Transparenz und verbessern den Kundendienst 
Ihrer Fahrzeugflotte.

	 Europaweit tätig

	 ��Sowohl Standardlösungen als auch kunden-
spezifische Entwicklungen

	 ��Betrieb, Management und Support werden von 
Sycada durchgeführt

	�� Integration der Lösungen in bestehende  
Kundensysteme

	�� Robuste und skalierbare Infrastruktur für 
sichere und zuverlässige mobile Kommuni-
kation

Sycada setzt alle Ihre Anforde-
rungen an eine mobile Lösung in 
die Tat um!

2

Sycada bietet eine Vielzahl verschiedenster mobiler Lösungen, wie etwa Systeme zur GPS Ortung 
und Flottensteuerung, Transportmanagementsysteme, PDA-gestützte Anwendungen für Mitar-
beiter im Außendienst sowie Systeme zur Fernsteuerung und -überwachung von Maschinen.

	 ��Effiziente und zeitsparende Disposition von 
Aufträgen und Mitarbeitern

	 Höhere Auslastung des Außendienstes

	 ��Kürzere Reaktionszeiten und verbesserter  
Kundendienst

	 Geringere Kosten für Telefonie

	� Optimierung von Wegstrecken und Treibstoff-
verbrauch

	 �Transparenz bei der Fahrzeugnutzung
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	Ortung

	 �Ihre Disponenten haben direkten Zugriff auf Positionsdaten und Informationen 
zum Auftragsstatus der Fahrzeuge und Mitarbeiter von jedem internetfähigen 
PC aus.

	 ��Fahrzeuge lassen sich schnell Gruppen zuordnen und mit der intelligenten 
Suchfunktion verlieren Sie auch bei größeren Fuhrparks nie den Überblick.

	 �Zusätzlich können Sie nutzerspezifische Zugriffsrechte definieren, so dass 
Disponenten nur Zugang zu relevanten Fahrzeuggruppen haben. Das macht 
das System sehr effizient und flexibel in der Nutzung.

	 Bidirektionale Nachrichtenkommunikation

	 �Nachrichten können an einzelne oder mehrere Fahrzeuge gleichzeitig 
versendet werden.

	 �Standardnachrichten für Disponenten lassen sich im System hinterlegen, 
um die wiederholte Eingabe von ständig wiederkehrenden Texten zu  
vermeiden.

	 �Fahrer können ebenfalls vorgefertigte Standardnachrichten versenden 
oder Textnachrichten über das Display am Navigationsgerät verfassen.

	 Arbeitsaufträge

	 �Ihre Disponenten können den Fahrzeugen basierend auf deren Positions- 
und Statusinformationen Arbeitsaufträge zuordnen und diese versenden.

	 �Der Auftragsstatus ist für den Disponenten jederzeit ersichtlich, zusätzlich 
wird die voraussichtliche Ankunftszeit permanent vom Fahrzeug zum Web-
portal übertragen.

	 Umfangreiches Berichtswesen

	 �Alle Fahrzeugbewegungen werden erfasst und können für Berichte genutzt 
werden. Sycada bietet vielfältige fahrzeug- und fahrerbezogene Standard-
berichte zu Fahrtstrecken, Lenk- und Ruhezeiten sowie zu Arbeitszeiten. 
Mit unserem Berichtsassistenten können Sie darüber hinaus Ihre individuelle 
Berichtsform festlegen.

	 �Die erfassten Daten lassen sich in anderen Systemen über verschiedene 
Dateiformate und Schnittstellen weiterverarbeiten.

	 Einfache Navigation

	 �Die Navigationsoption für Arbeitsaufträge mit Zieladresse(n) macht 
dem Fahrer die Arbeit sehr viel leichter. Durch einfaches Drücken auf 
das Navigationsziel stellt die leistungsfähige Garmin Navigationssoft-
ware sicher, dass Ihr Fahrer auf dem optimalen Weg von A nach B  
gelangt.

	 �Eine spezielle Navigationsoption für LKWs und andere Schwerlastfahr-
zeuge ist für bestimmte Länder verfügbar.

Leistungsmerkmale von Connected Navigation
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Typische Anwendergruppen
Connected Navigation eignet sich für alle 
Unternehmen unabhängig von Größe und 
Zusammensetzung des Fuhrparks, bei denen 
Echtzeitortung für die Disposition genauso 
wichtig ist wie der ständige Kontakt mit den 
Fahrern, um die reibungslose Abwicklung 
der Kundenaufträge zu gewährleisten. Das 
betrifft u.a. die folgenden Branchen:

	 Service & Wartung
	 Installation & Prüfung
	 Lieferung & Distribution
	 Sicherung & Sicherheit
	 Transport & Logistik

Optionales Zubehör
Die Connected Navigation Lösung lässt 
sich um die folgenden Leistungsmerkmale 
erweitern:

	 �Arbeitszeiterfassung für Fahrer und Bei-
fahrer

	 �Fahrtentypschalter (Privat-/Geschäfts-
fahrten)

	 �Fernsteuerbare Wegfahrsperre
	 Alarmknopf

Zusätzlich kann das System in bestehende 
Planungs- und Verwaltungssysteme inte-
griert werden.

	Sycada unterstützt verschiedene Garmin Navigationsgeräte  

	 �Nüvi 765 & 5000 
(PKW / Lieferfahrzeuge)

	 �Zümo 550 
(Motorräder)

	 �Nüvi 465 
(LKW)


